
1. Introducción

Concepto Proceso de dudar de las afirmaciones que en la vida 
cotidiana suelen aceptarse como verdaderas

Potenciadores

Separar hechos de ficción

Transferir conocimiento entre contextos

Formular preguntas adecuadas

Cuestionar supuestos

Inhibidores

Excesiva confianza en la autoridad

Pensar que todo es blanco o negro

Juicios morales precipitados

Etiquetas

Oposición al cambio

2. Pensamiento 
Crítico

Tipos de Pensamiento

Crítico

Evaluar Calidad y Relevancia de la información

Juzgar y tomar decisiones lógicas sobre lo que creemos

Ejemplo: ¿ Cómo determinar si esto es verdad ?

Creativo

Analiza problemas y oportunidades con perspectivas 
frescas para producir nuevas ideas y soluciones

Ejemplo ¿ Cómo reajustar un problema para 
descubrir una nueva solución ?

Estratégico

Generar y aplicar información para superar problemas y 
resolver problemas

Ejemplo: ¿ Cómo y por qué hacemos esto ?

7 Elementos  
del pensamiento

Propósito ¿ Por qué estamos haciendo esto ?

Cuestiones ¿ Qué debemos preguntarnos ?

Suposiciones ¿ Qué podemos asumir con certeza ?

Perspectiva ¿ Partimos del punto de vista apropiado ?

Información ¿ En qué medida está demostrado el razonamiento ?

Conceptos ¿ Estamos de acuerdo en el significado ?

Conclusiones ¿ Cuál es la mejor interpretación ?

Ir más allá Excepticismo reflexivo

¿ La afirmación es un hecho ?

¿ Qué relevancia tiene la información ?

¿ La declaración es precisa ?

¿ Es una fuente creíble ?

¿ Las afirmaciones son ambiguas ?

¿ Estamos haciendo suposiciones ?

¿ Detectamos sesgos ?

¿ Identificamos falacias lógicas ?

¿ El razonamiento es incoherente ?

¿ El argumento es sólido ?

6. Cultura 
de curiosidad y 

pensamiento crítico

Preguntas de Categoría

De conocimiento

De Opinión

De Juicio

Preguntas Interrogativas

¿ Bien formulada ?

¿ Tiene sesgos ?

¿ Es compleja ?

¿ Es relevante ?

5. Falacias

Post Hoc, Ergo Propter HocConfundir correlación con causalidad

Ad HominemIgnorar lógica/contenido y atacar a quien lo expone

Hombre de pajaSustituir un argumento con una visión malinterpretada

Generalización apresuradaSacar conclusiones de evidencias limitadas

Falacia de PlaniificaciónSubestimar por optimismo e ignorar datos de referencia

Formula preguntas para generar ventaja

Formulación Positiva vs Negativa

Enfoque de Ganancia vs Pérdida

Vincula las emociones

4. Calidad 
de las Decisiones

Criterios para  
basarnos en la intuición

Regularidad¿ Ocurre con frecuencia ?

Exposición¿ Estás expuesto de forma suficiente ?

Feedback¿ Sabrás rápido el impacto de la decisión ?

Pensamiento Contrafactual

Identificar resultados alternativos a hechos pasados

1 Identifica un hecho pasado con resultado inesperado

2. Encuentra factores que llevaron al resultado

3 Selecciona un factor a modificar

4 Evalúa las consecuencias de la modificación

5 Genera un pensamiento contrafactual

Aversión a la pérdida
Buscamos evitar pérdida más que conseguir logros

Analiza la calidad de la decisión vs el resultado

3. Minimiza  
juicios 

erróneos

Procesos  
cognitivos

Sistema 1 
Intuición

Rápido 
Automático 
Eficaz 
Inconsciente

Sistema 2 
Reflexión

Lento 
Reflexivo 
Controlado

Identifica Sesgos 
Cognitivos

Sesgo de confirmaciónBuscamos lo que reafirma

Heurísitica afectivaNos basamos en emociones vs racional

Falso consensoRechazamos a los que no están de acuerdo

Ilusión de agrupaciónConfundimos correlación con causa

Heurística de disponibilidadSobreestimamos probabilidad

Pensamiento Crítico 
para ponderar y decidir mejor 
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