Amenaza/Modelo/Ventaja/Liderazgo/Capabilitis

"Ponerse las pilas"

"Profundo Proceso de transformacion”

\ Intencién foro

/

Cambiar cambiando

Canvi és oportunitat

Tots som liders

Idea basicay
Arranque

No mencionar Digital

TIPS

Conectar !

Big Data / Analytics
Cloud
Mobile

—~

Drones

Tecnologia

Robots
Blockchain
Criptoeconomia
Social
Cognitive

UBER
Amazon
Air BNB
Netflix

DIGITAL:
SOFTWARE Y SERVICIO

Plataformas

Whatsapp
Nuevas

PRODUCTO
PROYECTO

Y

ERA DIGITAL

CICLOS CORTOS

A-B-C

CUSTOMER RELATIONSHIP
PROPUESTA DE VALOR

1. QUE ESTA
PASANDO ?

CAMBIO ACELERADO

MOD

ELO / UX / OPERAC

GIG/ IA
36% riesg

BBVA research

(0]

No lideramos la TD de RRHH

CEO
Dir Estratégica
Cultura

Organizacién
Equipo J

Vemos paja en ojo ajeno

No somos embajadores digitales

TECNOLOGIA
CULTURA CAMBIO
TALENTO HUMANO

Tardamos Demasiado
Todos Defensivos
Tenemos Dia a Dia

NECESITAMOS

Vision/Estrat/M

Todos RRHH CEO

odelo/Procesos/Productos/Personas

De nada sirve su pasado ? Manager Fiel

DUDA / MIEDO / AGOBIO / FRUSTRA / APATIA

Reacaones

Conoce
Nadie le

la empresa a fondo

conoce bien Operarlo robotizable

Infrautilizado

Durara 4 dias Becario con |Iu5|ones

Motivado y aprendedor Talento latente

Aflorar Talento, Capaadades y Motivaciones
ocultos en la jerarquia y procesos
No hacer lo de siempre como siempre !

Pers°”as 2. NUESTRAS
PERSONAS

I

UN LIDER, UN RETO, UNA
OPORTUNIDAD

JOAN CLOTET - FACTOR HUMA
ABRIL 2019
WWW.JOANCLOTET.COM

Jefe

TU ! Feina [ Equipo
\ Familia

Ens guien al futuro
Jobs ? Musk ? CEO

Vision y Estrategia

Futuro incierto
Presente amenazado
Presente inconsciente

LIDERAZGO

Asumir responsabilidad
—

K Rol RH [ Generar transformacion
& Capacidad de reaccién

Abrazar el cambio

Movilizar/transformar

Entender entorno Buscar tendencias

Mentalidad Experimentar Nuevas ideas Deseo Superacion

Confianza Exposicion

3. LIDERAZGO ]

Intel Emocional Resiliciencia

Propésito, Autoconciencia, Conciencia Social

Comuni Estructurada, Autenticidad y Escucha

Gratitud, Etica, Humor

No externalizar antes de entender

Foco Soluciones (UX) no productos / proceso / direccion

Impacto en cultura (via CEO)

Plan de desarrollo de equipo / personas Encontrar y Contratar Buenas personas Buenas

Reorganizar / Romper Silos Alianzas / colaborar dentro y fuera

LY N N Y

Inc Metodologias Agiles

Promover LLL Constante Mas rapido

Pensar/Decidir con datos

Desarollo procesos Gest Cambio

Version no es cambio de version

Actualizar Sist. Operativo

Huir obsolescencia SXXI

LIDERAZGO INDIV
Mejor Version

TIEMPOS FASCINANTES —/_ CAMBIO ES OPORTUNIDAD

En valor lo + humano y aflorarlo en los demas

Personas inspiran a Personas

A entender-se, a actuar para crecer
y sobrevivir o brillar



http://www.joanclotet.com/

